CONTRATO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE

PEP UNICO - Prontuario Eletronico do Paciente

Pelo presente instrumento particular de Licenca de Uso de Software, de
um lado UNICO REGISTRO ELETRONICO EM SAUDE LTDA, pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ n? 22.015.392/0001-03, com sede em
Porto Alegre/RS, doravante denominada LICENCIANTE, e, de outro lado, a
pessoa fisica ou juridica que realizar o primeiro acesso ao Sistema
mediante usudrio e senha validos, passando a utilizar o software PEP
UNICO, doravante denominada LICENCIADO, tém entre si justo e
contratado o seguinte:

CLAUSULA | -DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a concessao nao exclusiva,
intransferivel, revogavel e onerosa de licenca de uso do software
denominado PEP UNICO, de titularidade exclusiva da LICENCIANTE.

1.2. A licenca concedida nao implica, em nenhuma hipétese, cessao,
transferéncia ou compartilhamento de direitos autorais, de propriedade
intelectual ou de titularidade do sistema, banco de dados, cddigos,
estrutura ou ldgica do software.

CLAUSULA Il - DOS DIREITOS AUTORAIS E DA PROTEGAO
LEGAL

2.1. O software PEP UNICO, sua arquitetura, cédigo-fonte, banco de
dados, estrutura, organizacao, layout, relatdrios, funcionalidades e
documentagdo técnica sdo protegidos pela Lei n29.610/1998 (Lei de
Direitos Autorais).

2.2. Nos termos dos artigos 72, 29, 102, 103 e 104 da Lei n2 9.610/1998, é
expressamente proibida qualquer forma de reproducao, uso nao



autorizado, compartilhamento, cessao, adaptacao ou exploracao
econdmica do software.

2.3. O uso indevido sujeitara o infrator as penalidades civis e criminais,
incluindo indenizacao por perdas e danos, lucros cessantes e
responsabilizacao penal nos termos do art. 184 do Cédigo Penal.

CLAUSULA 11l -DO USUARIO LICENCIADO E DO USO
IRREGULAR

3.1. Cada usuario do sistema devera possuir cadastro individual, pessoal e
intransferivel, vinculado a uma licenca valida e ativa.

3.2. E expressamente proibido permitir acesso de terceiros ndo
licenciados, compartilhar login e senha ou utilizar uma Unica licenca para
mais de um profissional.

3.3. A constatacdo de uso por usuario nao licenciado caracteriza uso ilegal
de software, nos termos da Lei n2 9.610/1998.

CLAUSULA IV - DO USO IRREGULAR, REGULARIZAGAO E
PRAZO DE 24 HORAS

4.1. Identificado uso irregular, inadimpléncia ou compartilhamento
indevido, a LICENCIANTE notificara o LICENCIADO por meio eletronico.

4.2. O LICENCIADO tera o prazo improrrogavel de 24 (vinte e quatro) horas
para regularizar os valores em aberto, contratar as licengas
correspondentes e cessar o uso irregular.

4.3. Regularizadas as pendéncias dentro do prazo, o acesso sera
restabelecido.

4.4. O descumprimento autoriza a suspensao imediata do acesso, rescisao
contratual e ado¢ao de medidas judiciais civeis e criminais.

CLAUSULA V - DA COMPENSAGAO PELO USO ILEGAL



5.1. O uso do sistema por usuario nao licenciado gera obrigacao de
pagamento das licencas correspondentes ao periodo de uso irregular,
acrescido de multa compensatodria, sem prejuizo de indenizagao.

5.2. A regularizacao nao caracteriza novacgao, servindo apenas como
tentativa administrativa de solucao.

CLAUSULA XI - DOS BACKUPS, ACESSO AUTOMATICOE
PROCEDIMENTO EM CASO DE INFRAGCAO

11.1. O médico LICENCIADO adimplente, que utilize o sistema de forma
regular, licita e em conformidade com o presente contrato, tera
disponibilizado no préprio sistema recurso automatico de backup,
acessivel por funcionalidade especifica, independente de solicitacao
formal, para extracdao dos dados clinicos e cadastrais inseridos no sistema
durante a vigéncia regular da licenca.

11.2. O backup automatico previsto no item 11.1 destina-se
exclusivamente ao uso regular do sistema e pressupde a inexisténcia de: |
—inadimpléncia; Il — uso por usuario nao licenciado; Il —
compartilhamento de login ou senha; IV — fraude, mau uso ou uso
indevido; V — qualquer infracao contratual grave.

11.3. Na hipdtese de quebra contratual, infracao grave, rescisdao motivada
ou bloqueio do acesso em razado de violagao deste contrato, o recurso
automatico de backup serd imediatamente desabilitado, passando o
LICENCIADO a depender de solicitacao formal a LICENCIANTE para
eventual extragao de dados.

11.4. Nesses casos, o backup sera fornecido exclusivamente em formato
XLS (Excel), gerado pela LICENCIANTE, e compreendera a totalidade dos
dados existentes na base vinculada a licenga, uma vez que, havendo uso
compartilhado ou irregular da licenca por mais de um profissional, ndo é
tecnicamente possivel segregar, selecionar ou excluir dados de terceiros
que tenham sido indevidamente inseridos no mesmo ambiente.

11.5. Em situagdes que envolvam fraude, uso indevido, utilizacao por
usuario nao licenciado, quebra contratual ou rescisao motivada, o
procedimento de backup ficara condicionado a verificagcao, auditoria
técnica, validacao de integridade e anadlise de seguranca da informacao,



podendo demandar processos nao padronizados de extracao, conferéncia
e consolidacao de dados.

11.6. Em razao da complexidade técnica, dos riscos juridicos, da
necessidade de auditoria e da responsabilizacao decorrente da entrega
dos dados, a LICENCIANTE podera condicionar a realizagao do backup ao
ressarcimento dos custos técnicos e operacionais envolvidos, sem que isso
configure obrigacao automatica ou gratuita.

11.7. Em nenhuma hipdtese a LICENCIANTE estara obrigada a fornecer: | —
backup em formato diverso do XLS; Il —acesso a cédigo-fonte, estrutura,
l6gica ou arquitetura do sistema; Il — backups parciais customizados; IV —
qualquer tratamento de dados que implique violacao a LGPD, ao sigilo
médico ou aos direitos autorais da LICENCIANTE.

CLAUSULA VII - DAS RESPONSABILIDADES E SANGOES

7.1. O LICENCIADO respondera civil e criminalmente por uso indevido do
sistema, inclusive por atos de usuarios vinculados a sua licenca.

CLAUSULA VIl - DA LICENCA INDIVIDUAL, PROIBIGAO DE
COMPARTILHAMENTO E PRATICAS IRREGULARES

8.1. A licenca de uso do sistema PEP UNICO é estritamente individual,
pessoal e vinculada a um Unico profissional devidamente identificado,
cadastrado e adimplente.

8.2. E expressamente vedada qualquer forma de compartilhamento,
cessao, empréstimo, rateio, revezamento ou utilizacdo da mesma licenca
por mais de um profissional, ainda que atuem no mesmo
estabelecimento, endereco, clinica ou grupo econémico.

8.3. Caracterizam praticas irregulares graves, dentre outras: | — utilizacao
da licenca por médico diverso do titular cadastrado; Il — criacao de fluxos
operacionais para mascarar uso simultaneo ou alternado; Ill — uso de
acessos genéricos, perfis compartilhados ou credenciais comuns; IV —
insercdo de dados por terceiros nao licenciados; V — qualquer artificio
técnico ou operacional destinado a burlar o modelo de licenciamento.



8.4. A constatacao de qualquer das praticas descritas nesta clausula
configura uso ilegal do software, violacao de direitos autorais (Lei n2
9.610/1998), infracdo contratual grave e autoriza a ado¢do imediata das
sang¢des previstas neste contrato.

CLAUSULA IX - DA ACEITAGAO CONTRATUAL POR
PRIMEIRO ACESSO

9.1. O presente contrato encontra-se permanentemente disponivel para
consulta na plataforma do sistema PEP UNICO.

9.2. O primeiro acesso ao sistema, mediante utilizacdao de usuario e senha
validos, implica aceitacdo plena, irrestrita e automatica de todas as
clausulas deste contrato, substituindo qualquer outra forma de aceite
formal ou eletronico.

9.3. O LICENCIADO declara ciéncia de que a utilizacao do sistema apods a
disponibilizacao deste contrato caracteriza concordancia inequivoca com
seus termos, produzindo todos os efeitos legais.

CLAUSULA X — DA VIGENCIA E RESCISAO
10.1. O contrato entra em vigor na data do primeiro acesso ao sistema.

10.2. A LICENCIANTE podera rescindir imediatamente o contrato em caso
de infracdo grave, independentemente de aviso prévio.

CLAUSULA XI - DA PRESUNGAO DE AUTORIA, LOGS E MEIOS
DE PROVA

11.1. Todo e qualquer ato praticado no sistema por meio de usuario e
senha validos sera presumido, para todos os fins de direito, como sendo
realizado pelo LICENCIADO titular da licenca, que responde integralmente
por tais atos.

11.2. O LICENCIADO reconhece e concorda que os registros de acesso, logs
de sistema, histéricos de operacao, trilhas de auditoria, registros de IP,
data, hora e usuario constituem meios de prova licitos, validos e



suficientes para comprovacao de uso, autoria, infracdes contratuais e
eventual uso ilegal do software.

11.3. Os logs e registros mantidos pela LICENCIANTE poderao ser
utilizados em procedimentos administrativos, judiciais ou extrajudiciais,
inclusive para instruir medidas civeis e criminais.

CLAUSULA XII - DA INDENIZACAO MiINIMA POR USO ILEGAL
OU INFRACAO GRAVE

12.1. A pratica de uso ilegal do software, utilizagdao por usuario nao
licenciado, compartilhamento de licenc¢a, fraude, engenharia reversa ou
gualquer infracdo grave sujeitara o LICENCIADO ao pagamento de

indenizacdo minima, sem prejuizo da apuracao de perdas e danos
adicionais.

12.2. A indenizacao minima prevista nesta clausula tem natureza
compensatoria, destinando-se a ressarcir a LICENCIANTE pelos danos
operacionais, técnicos, juridicos e reputacionais decorrentes da infracao.

12.3. O pagamento da indenizagao minima nao exclui: | — cobranca de
licencas devidas; Il — ressarcimento de custos técnicos e operacionais; Il —
apuracao de lucros cessantes; IV —adoc¢ao de medidas judiciais cabiveis.

CLAUSULA XIll - DO BLOQUEIO IMEDIATO E PRESERVAGAO
DE PROVAS

13.1. Diante de indicios ou comprovacao de infracao grave, a LICENCIANTE
podera promover o bloqueio imediato do acesso ao sistema, total ou
parcial, sem prejuizo da preservagao dos dados e registros necessarios a
apuracao dos fatos.

13.2. O bloqueio de acesso nao caracteriza violagao de continuidade do

servico quando decorrente de infracdao contratual ou uso ilegal do
software.

13.3. A LICENCIANTE podera adotar medidas técnicas destinadas a
preservacao de evidéncias digitais, inclusive para fins probatorios.



CLAUSULA XIV - DA INDEPENDENCIA DAS DISPOSICOES

14.1. A eventual tolerancia quanto ao descumprimento de qualquer
cldusula ndo implicara novacdo ou renuncia de direito.

14.2. A nulidade ou inexigibilidade de qualquer disposicao nao afetara a
validade das demais.

CLAUSULA XV - DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre/RS para dirimir
guaisquer controvérsias.



